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. . " " . . . ™ " . FECHA DE FECHA DE APROBACION
1. Verificar la conformldaq del Insmtg Nlacwonal de Metrologia gn el cumpllmlento delas r'mrmas (ylas q‘u‘e se encuentran en transici n ), politicas, procesos, planes, programas y proyectos del Sistema Integrado de Gestion implementado. ELABORACION/ 2019-02-26/ 2019-07-10/ 2019-08-14
OBJETIVO 2. Comprobar y/o determinar el cumplimiento por parte del Instituto Nacional de Metrologia de la normatividad y en general de las politicas que corresponden. ACTUALIZACION 2019-08-28
. Evidenciar la planificacio { dela cierre de las i acciones i acciones ue se hayan realizado segun los planes de los hallazgos identi ue -
° y Y 9 ¥ gun‘os p 9 g APROBO EL PROGRAMA
ELABORO EL Nubia Milena Rodriguez
PROGRAMA Responsable del SIG Acta 8 del Comité de Coordinacion de
El alcance corresponde a Normas del Sistema de Gestion Integrado del INM; Requisitos del CIPM-MRA, ISO/IEC 17034:2016, ISO/IEC 17025:2017- ISO/IEC 17043:2010 - ISO 9001:2015 - Decreto 1072: 2015 SST - 1SO 14001: 2015 Control Inteno
CARGO | Profesional Especializado |
AUDITADO AUDITOR RONOGRAMA
TIPO DE EQUIPO AUDITOR Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre SEGUIMIENTO
AUDITORIA NORMA PROCESO LABORATORIO RESPONSABLE RECURSOS METODOLOGIA RIESGOS m
Auditor ExpertoTécnico |12 |3 (4(1(2(3(4|1|2(3(4|1]2(3|4|1(2(3[4[1]2(3|4|1(2(3[4|1]|2|3(4(1[2(3|4]|1|2(3[4[1]2(3]|4|1(2(3[4 FECHA | REALIZADA | oo iana
1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Intemas -Cancelacion o modifcacion e la auditora por
Personal del laboratorio de Corriente continua y alterna, 2. Atestacion de una calibracion (programada para "Cm dT‘ audior cacion de a au
procedimientos, instructivos de manipulacion de los items de el alcance) Beirundivhinieiiatatl
ensayo o calibracion y manuales, hojas de célculo y/o 3. Entrevistas con el personal del laboratorio -Tiempo insuficente en la ejecucion de la
Sistemas de Informacion de procesamiento de datos, Equipos |4. Revision documental (documentos del SIG y audioria
X Corriente Continua y . de Computo, equipos del laboratorio & bles y su debido Liz Catherine -No tener en auentala seguridad y
1] Intem: ISO/IEC 17025:2017 A - i 5
ema Senico de Calbracion Atema Alexander Marinez o, acion e la incertdumbre de medicen, regisitos control) Henandez e e
generados de los servicios, trazabilidad, verificacion y 5. Muestreo de revision de certificados - Canales de comunicacién ineficaces.
validacion de métodos, Aseguramiento de la validez de los  |6. Cumplimiento de los requisitos.
resultados, Informes de los certificados de calibracion entre
otros,
1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Intemas -Cancelacion o modificacion de la auditoria por
o o arte delaudi
Personal del laboratorio de volumen, procedimientos, 2. Atestacion de una calibracién (programada para Gancobin o molfcaci de e audors por
instructivos de manipulacion de los items de ensayo o el alcance) ) are de los audiados
callbracién y manuales, hojas de calculo ylo Sistemas de | 3- Entrevistas con el personal del laboratorio Hugo Martin Gonzalez -Tlempo insuficente en a efecucn de la
Informacién de procesamiento de datos, Equipos de 4. Revision documental (documentos del SIG y j::";’;r encuenia ey
2{intema ISO/IEC 17025:2017 Serviio de Calibracion Volumen Stivinson Cordoba | Computo, equipos del laboratorio e ifraestructura, evaluacion | documentos extemos aplicables y su debido Andrés Jhovanny onfoncaiiad 46| sccoss 2 ormacén
de la incertidumbre de medicion, registros generados de los ~ |<Ontrol) - Bohérquez durant laaudioria
senvicios, trazabilidad, verificacion y validacién de métodos, |5 Muestreo de revision de certficados (Observador) - Candles de comunicacion neficaces.
Aseguramiento de la validez de los resultados, Informes de |5 Cumplimiento de los requisitos.
los certificados de calibracion entre otros.
1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Intemas Cancelacion o modiicacin de la audtora por
Personal del laboratorio de fuerza, procedimientos, 2. Atestacion de una calibracion (programada para are delucior )
instructivos de manipulacion de los items de ensayo o el alcance) ';“jf;"a: d’;::gm“ de laaudiora por
calibracion y manuales, hojas de calculo yio Sistemas de |3, Entrevistas con el personal del laboratorio Jhon Jaiver Escobar f’mm ke an b efpucin dela
Informacion de procesamiento e datos, Equipos de 4. Revision documental (documentos del SIG y Soto auitora
3|Interna ISO/IEC 17025:2017 Servicio de Calibracion Fuerza Ivan David Betancur | Cémputo, equipos del laboratorio e infraestructura, evaluacion | documentos externos aplicables y su debido -No tener en cuenta la sequridad y
e la incertidumbre de medicion, registros generados de los [ control) Carlos Eduardo Jaime :ﬂ"ﬁﬂ;"‘w:: delaccesoala nformacidn
. o . ; jrante la audioria
senvicios, trazabilidad, verificacién y validacién de métodos, |5, Muestreo de revision de certificados (Observador) o e i eficaces
Aseguramiento de la valdez de los resultados, Informes de |6, Cumplimiento de los requisitos.
los certificados de calibracion entre otros.
1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Intemas -Canoelacién o modifcacion de la auditria por
2. Atestacion de una calibracion (programada para parte de audior
Personal del laboratorio de volumen, procedimientos, o clance) (prog P -Canclacén o modikadén de la audiora por
i parte de s audiados
‘"S‘F;““'VPS de ma"‘:’“‘aﬁ“?" d: los :'e’l“s 76 i 3. Entrevistas con el personal del laboratorio -Tempo nsuficente en a secucén de
f;;"':gg"y d’;‘ap"'::::a'm“g:; ::::':: ’é;’mp‘z :::5 ® |4 Revision documental (documentos del SIG y auitora
. . y documentos externos aplicables y su debido i é ivil 6 No tener en cuenta a seguridad y
4|intema ISO/IEC 17025:2017 Senvicio de Calibracion Densidad Luis Carlos Castro | omputo,squipos el lboratorio @ infraesiructur,evaluacion| 7 7 plcablesy oo A | Seon Cordoba confdencida el acceso ala formacen
de la incertidumbre de medicin, registros generados de los o arvajal Perdomo anchez durant laaudiora
, regi ek
br !, regisiros ge s 5. Muestreo de revision de certificados - Canals de comunicadon nefcaces
senvicios, trazabilidad, verificacion y validacién de métodos, ;
! © 6. Cumplimiento de los requisitos.
Aseguramiento de la validez de los resultados, Informes de
los certificados de calibracion entre otros.
Manual integrado de Gestén, documentos del SIG, personal ; ) Euzosdvrien(o a ‘51-02-Paﬁ At:dilon’as Intemas e Tt e e
competente, roles y responsabilidades, estructura 5 R" evist ads (T’" el personal de los procesos Cancelacién o modifcacion de la audioria por
organizacional, mapa de riesgos, poltica de confidendialidad |- RSV‘S“?" de los "39"5":35 05 661 SIG partedolosaudiados
& imparcialidad, adquisicion de bienes y servicios, quejas, - Revision documental (documentos del SIG y . Tiempo insuficnte en la eecucén de la
s|intema ISOIIEC 17025:2017 Senvicio de Calbracion No Aplica 0003105 008505 % | ralimentacio el e, gestn e s abajosno | 190U eXeosapicabley s ebido Dasey danneth e ettty
gestion conformes, planes de mejoramiento, acciones correctivas, |0 - 4  confdencaiidad del acceso a a formacion
5. Cumplimiento de los requisitos.
analisis de causas, Control de los datos y gestion de la - Cumpl quisitos. durante la audiora
informacién, control de documentos, control de registros, - Canales de comunicacion ineficaces.
auditorias intemas, revision por la direccion, entre otros
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AUDITADO AUDITOR
AR EQUIPO AUDITOR Enero
AUDITORIA NORMA PROCESO LABORATORIO RESPONSABLE RECURSOS METODOLOGIA RIESGOS NO
Auditor Experto Técnico [1[2(3 |41
REALIZADA
. 1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Intemas -Cancelacion o madiicacon de f audiori por
Personal involucrado en la produccién y el desarrollo de 2. Atestacion de una medicion(programada para el parte del auditor
métodos analiticos, procedimientos de medicion , " -Cancelacion o modifcacion e la audtora por
i6n, instalaci ndicion aleance) ) pare de los audtados
N ) B 3. Entrevistas con el personal del laboratorio -Tiempo insuficente en la ejecucion de la
planificacién de la produccion, control de la produccio, 4. Revision documental (documentos del SIG y audioria oo )
Produccion de Materiales de manipulacion y almacenamiento del material, equipos de documentos extemos aplicables y su debido  No tener en cuenta a seguridad y Auditoria interna niimero
7|Intera 1S0 17034:2016 Referencia y desarollo de | Inorgénical Electroquimica Ronald Cristancho | medicion, ntegridad de los datos, razabiidad de los valores | coovo Johanna Abella confidencaidad delacceso a a nformacion X [19-01 realizada del 2019-
i i i i durante la auditor
métodos analiticos oemﬁca_dos‘ evaluacion vdve la homogenada‘d‘ Ev?\uac\_qn Y |5, Muestreo de revision de certicados de _‘(‘:'a’l‘a‘es d: w"“:“mm nefcaces. 08-12 al 2019-08-13
de la estabilidad, Asignacion de. |\ de referencia
valores de la propiedad y sus i i Y 6. Cumpli do los requisitos.
etiquetas de los materiales e referencia, servicio de ) :
distribucion, control de registros de la calidad y técnicos.
i 1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Intemas -Cancelacion 0 modifcacion de la
Manual integrado de Gestion, documentos del SIG, personal |5 Entrevistas con el personal de los procesos auditoria por parte del auditor
competente, roles y responsabilidades, estructura 3. Revision de los registros -Cancelacion o modificacion de la
organizacional, mapa de riesgos, politca de confidencialidad |4 Revisién documental (documentos del SIG y Isabel Cristina auditoria por parte de los auditados
Produccion de Materiales de e imparcialidad, adquisicion e bienes y servicios, quefas, | gocumentos extemos aplicables y su debido Salazar. -Tiempo insuficiente en la ejecucion de la Auditoria interna numero
o|inema 1S0 17034:2016 Referenci y desarrolo de No Aplca 0003108 1006505 | alimentacion gl e estn o s 1060510 |conir) audora X | 1901 reaiizada del 2019-
métodos analitcos gestion conformes, planes de mejoramiento, acciones cortectvas, |5, Cumplimiento de os requisios. Juliana Serna o tener en cuenta la sequridad y 08-12 2l 20190813
analisis de causas, Control de los datos y gestion de la (observador) confidencialidad del acceso a la
informacion, control de documentos, control de registros, nformacion durante 2 audoria
auditorias internas, revision por la direccion, entre otros - Canales de comuicacidn ineficaces.
1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Intemas -Cancelacion o modificacion de
. . 2. Entrevistas con el personal de los procesos " auditoria por parte del auditor
10 Intera 10 9001:2015 s"‘e’“ac‘;e‘f:s“"" de No Aplica Todos los procesos | Todos los procesos, todos los registros, personal, 3. Revision de los registros A“":f"(”“ff"‘? Cancelacion o modifcacion de la
da (pendinte defnir) auditoria por parte de los auditados
Tiempo insuficiente en la ejecucion de la
1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Intemas [Cancelacon o modiicacon de  audiora por
2. Visita a las instalaciones fisicas, puestos de P;: :;a‘::“::" cdfccinde audorager
trabajo, perimetros seguros, condicines, controles o
Personalde involucrado en los procesos del Stemade |- poaorqan son o) pgemal oo predobsadaos
. ° . Tiempo insufcente en la fecucén de la
Sistema de Gestion Sesﬂc; l:vzb\e‘nw‘; 599“”?’51 v ff‘““ en f‘ rabajo Y vanuat | Revisen documental (documento del SIG y udiora
NTC -1SO 14001:2015, NTC- Ambiental-Sistema de . equridad de [a informacion, los documentos como el Manual | 4o, mentos extemos aplicables y su debido Auditor externo |Notener en cuentala seguridad y
1 Interna " No Aplica Todos los procesos Integrado de Gestion, el Manual de Gestién Ambiental, " . confidenciaidad del acceso a la informacion
OHSAS 18001:2007 Gestion de Seguridad y . ; . control) (pendinte defnir) 5 o audtor
procedimientos, instructivos y programas, hojas de seguridad, s ’ urente l audiora
Salud en el Trabajo o ) 5. Muestreo de revision de certificados - Canales de comunicacien neficaces.
infraestructura, condiciones ambientales, matriz de requisitos 6. Revision de evidencias Vs Listas de chequeo,
legales, Sistemas de Informacion e procesamiento de datos, | - :
Equipos del laboratorio registros generados, entre otros.
1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Intemas Cancelacon o modiicacin de a audtora por
Personalde involucrado en los procesos comparaciones ?‘r:'f:;c‘wrn d:ﬂ ru“na ;:saay; Zlczcmazacr:)clon en [ Ganosiacen o mdicacn dea audiorapor
interlaboratorios y ensayos de aptitud, los documentos como | Pogreso (prog p: 3 parte de os audiados
| Manual Integrado de Gestion, el Manual Técnico de 3. Entrevistas con el personal del laboratorio -Tiempo nsufcente en la ejecucén de a
Comparaciones interlaboratorios y ensayos de aptitud, 4. Revisitn documental (documentos del SIG y Auditor externo e J—
12 Intema 1SO/IEC 17043:2010 Ensayos de aptitud No Aplica Katherin Holguin Agudelo jentos, instructivos y programas, hojas de calculo yio GW:‘":e"ws extemos aplicables y su debido (pendinte defni) conidencakiad delaccesoa fa ormacn
Sistemas de Informacién de procesamiento de datos, Equipos [0Ntr0l) » durante la audiora
de Computo, equipos del laboratorio e infraestructura, 5. Muestreo de revision de certificados - Candes de comunicacén neficaces
registros generados de los servicos, trazabildad, 6. Revision de evidencias Vs Listas de chequeo.
aseguramiento de la calidad de los resultados, entre otros
1. Guide to the implementation of the CIPM MRA -Cancelacion o modificacion de la auditoria por
2. Traceabilty i the CIPM MRA p(;’;ﬂ::‘::nodﬂmcbn de la auditoria por
Personal del laboratorio de Corriente continua y altema, 3. Guidelines for On-Site Peer Review Reports pare de los audiados
i instructivos de manipulacion de los items de |4 Document SIM 09 - Version 11 Tiempo nsuficenie en l eiecucon de la
ensayo o calibracion y manuales, hojas de calculo ylo 5. Document SIM QSTF 00 - Version 1.1- SIM E;ﬂ"‘"'ﬂ R
Sistemas de Informacion de procesamiento de datos, Equipos | QSTF Procedure for the Review and Approval of e
Corriente Continua y de Computo, equipos del laboratorio e infraestructura, the Quality Management Systems Auditor externo durante o auditor
13| Evaluacion por pares ISOIIEC 17025:2017 Senvicio de Calibracign Alexander Martinez ’ ' e otudhora

Alterna

evaluacion de la incertidumbre de medicion, registros
generados de los senvicios, trazabilidad, verificacion y
validacion de métodos, Aseguramiento de la validez de los
resultados, Informes de los certificados de calibracion entre
otros.

6. Atestacion de una calibracion (programada para
el alcance)

7. Entrevistas con el personal del laboratorio

8. Revision documental (documentos del SIG y
documentos extemos aplicables y su debido
control)

9. Muestreo de revision de certificados

(pendinte defnir)

- Canales de comunicacion neficaces.
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AUDITADO AUDITOR OGRAMA
EQUIPO AUDITOR Enero Febrero Marzo Abril Mayo Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre SEGUIMIENTO
AEIDPI?(;: A NORMA PROCESO LABORATORIO RESPONSABLE RECURSOS METODOLOGIA RIESGOS -
Auditor ExpertoTécnico |12 |3 (4(1(2(3(4(|1|2(3(4|1]2(3|4|1(2(3[4[1]2(3|4|1(2(3[4|1]|2|3(4(1[2(3|4]|1|2(3([4[1]2(3]|4|1(2(3[4 FECHA | REALIZADA | oo /ana
1. Guide to the implementation of the CIPM MRA -Cancelacion o modifcacion de la audtora por
2. Traceabilty i the CIPM MRA ?é::;\ea‘ca::“::ﬂndmmcmn de la auditoria por
3. Guidelines for On-Site Peer Review Reports e e os auciaos o
Personal del laboratorio de volumen, procedimientos, 4. Document SIM 09 - Version 11 Tlempo nsuficente en l eecucion de la
instructivos de manipulacion de los items de ensayo o 5. Document SIM QSTF 00 - Version 1.1- SIM auitora
calibracion y manuales, hojas de calculo y/o Sistemas de QSTF Procedure for the Review and Approval of -No tener en cuenta la seguridad y )
) ‘ Informacién de procesamiento de datos, Equipos de the Quality Management Systems Auditor externo :37::3;““’;1"’:' acoeso a a informacign
14|Evaluacion por pares ISO/IEC 17025:2017 Servicio de Calibracion Volumen Stivinson Cordoba Computo, equipos del \aborau?rm e infraestructura, evaluacion (6, Atestacion de una calibracion (programada para {pendinte defnir) - Canales de comunicacién ineficaces.
de la incertidumbre de medicién, registros generados de los el alcance)
senvicios, trazabilidad, verificacion y validacion de métodos, (7. Entrevistas con el personal del laboratorio
Aseguramiento de la validez de los resultados, Informes de |8, Revision documental (documentos del SIG y
los certificados de calibracion entre otros externos aplicables y su debido
control)
9. Muestreo de revision de certificados
40_Cuumnlimiante de In ranuisitne
1. Guide to the implementation of the CIPM MRA -Cancelacion o modificacion de la auditoria por
2 Tasiy n e CPIRA s s
3. Guidelines for On-Site Peer Review Reporls e o s mcios
4. Document SIM 09 - Version 11 -Tiempo nsuficente en la ejecucién de la
Personal del laboratorio de fuerza, procedimientos, 5. Document SIM QSTF 00 - Version 1.1- SIM auditoria
instructivos de manipulacion de los items de ensayo o QSTF Procedure for the Review and Approval of -Notener en auenta a seguridad y
calibracion y manuales, hojas de calculo y/o Sistemas de the Quality Management Systems durante la auditoria
, ) ) N Informacion de procesamiento de datos, Equipos de  [6. Atestacion de una calibracion (programada para | x\itor externo . Candles de comuricacion nefcaces.
Evaluacion por pares ISO/IEC 17025:2017 Servicio de Calibracion Fuerza Avistides Dajer Computo, equipos del laboratorio e infraestructura, evaluacion |el alcance) (pendinte defnir)
de Ia incertidumbre de medicion, registros generados de los | 7. Entrevistas con el personal del laboratorio
senvicios, trazabilidad, verificacion y validacion de métodos, (8. Revision documental (documentos del SIG y
Aseguramiento de la validez de los resultados, Informes de | documentos extemos aplicables y su debido
los certificados de calibracién entre otros control)
9. Muestreo de revision de certficados
10. Cumplimiento de los requisitos.
11.Use of the CIPM MRA logo and ceriiicates
statoment
1. Guide to the implementation of the CIPM MRA -Cancelacién o modificacion de la auditoria por
§‘ gace‘abmly'm tohe SIP"QMR‘; R f‘é::r:i:::f:nnmﬂmcmn de la audiloria por
. Guidelines for On-Site Peer Review Reports art do s mudiados
4. Document SIM 09 - Version 11 [Tonpo neirto o icind
5. Document SIM QSTF 00 - Version 1.1- SIM auditoria
QST Procedure for the Review and Approval of Notenerncueriaasequiady
Personal del laboratorio de volumen, procedimientos, the Quality Management Systems Pitionrsentine
instructivos de manipulacion de los items de ensayo o 6. Atestacion de una calibracion (programada para - Candles de comunicacion neficaces.
calibracion y manuales, hojas de calculo ylo Sistemas de |l alcance)
Informacién de procesamiento de datos, Equipos de 7. Entrevistas con el personal del laboratorio Auditor exte
16|Evaluacion por pares ISO/IEC 17025:2017 Senicio de Calibracion Densidad Luis Carlos Castro  |Cémputo, equipos del laboratorio e infraestructura, evaluacién | 8- Revision documental (documentos del SIG y e g
e la incertidumbre de medicion, registros generados de los |documentos extemos aplicables y su debido {pendinte defnir)
senvicios, trazabilidad, verificacion y validacin de métodos, |control)
Aseguramiento de la validez de los resultados, Informes de |9+ Muestreo de revision de certificados
los certficados de calibracion entre otros. 10. Cumplimiento de los requisitos.
11.Use of the CIPM MRA logo and certiicates
statement
[Manual ntegrado de Gestén, documentos del SIG, personal | 1. Procedimiento a £1-02-P-05 Audiorias Infemas -Cancelacién o modificacin de la
competente, roles y responsabllidades, estructura 2. Entrevistas con el personal de los procesos auditora por parte del auditor
organizacional, mapa de riesgos, politica de confidencialidad |3, Revision de los registros -Cancelacion o modificacion de la
e imparcialidad, adquisicién de bienes y servicios, quejas, |4, Revision documental (documentos del SIG . auditora por parte de los auditados
17]Evaluacién por pares ISOIIEC 17025:2017 Senicio de Calbracion Todos los procesos de |,y imenacion delciente, geston de los tabajos o |documentos extemos a;hcab\es Tendenco Audior extere Tiempo nsufiiene en a cjecucien defa
gestidn conformes, planes de mejoramiento, acciones cortectivas, | control) (pendinte defnir) audioria
andlisis de causas, Control de los datos y gestion de la 5. Cumplimiento de los requisitos. |-No tener en cuenta la sequridad y
informacién, control de documentos, control de registros, confidencialdad do acceso a a
auditorias infemas. revision nor Ia direccion. entre ofros nformacion durane a audiora
Personal del laboratorio de presion, procedimientos, Documentos del ente acreditador
instructivos de manipulacion de los items de ensayo o
calibracién y manuales, hojas de célculo y/o Sistemas de
DAKKS - Deutsche Informacion de procesamiento de datos, Equipos de Auditor externo Disponbidad del Organiso de
Seguimiento Akkreditierungsstelle Senvicio de Calibracion Presion Mayckol Jesid Morales  [Computo, equipos del laboratorio e infraestructura, evaluacion (pendinte notificacién Acreditacion DAKKS.
de la incertidumbre de medicion, registros generados de los del acreditador)
servicios, trazabilidad, verificacion y validacion de métodos,
Aseguramiento de la validez de los resultados, Informes de
los certificados de calibracion entre otros.
Auditoria programada
Auditoria reprogramada
CONVENCIONES Auditoria no reallizada
Auditoria ejecutada
Pendiente




