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Introduccion

El Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion PETI 2019-2022, define al ruta de la habilitacion tecnolégica del
Instituto Nacional de Metrologia, este documento se ha elaborado conforme la guia contenida en el Marco de
Referencia de Arquitectura Empresarial que es uno de los habilitantes tecnologicos de la politica de gobierno
digital, segun el decreto 1008 de 2018, el cual busca alinearse al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion en su
dimension de Gestion con Valores para Resultados, para apoyar el Pacto por la transformacion digital de Colombia.

El Peti se articula, con el Plan Estratégico Institucional (PEI) que es un instrumento de planeacion a mediano
plazo, que el Instituto Nacional de Metrologia (INM) ha elaborado conforme a la Ley 152 de 1994 para el cuatrienio
2019-2022, también se considero, entre otros elementos, los lineamientos generados en el documento de consulta
de las Bases del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, la
planeacién sectorial del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT), y las funciones asignadas por medio
de la normatividad vigente.
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PROPOSITO FUNDAMENTAL

El Instituto Nacional de Metrologia (INM) tiene por objeto la
coordinacion nacional de la metrologia cientifica e industrial, y la
ejecucion de actividades que permitan la innovacion y soporten el
desarrollo econémico, cientifico y tecnoldgico del pais, mediante la
investigacion, la prestacion de servicios metrologicos, el apoyo a las
actividades de control metroldgico y la diseminacion de mediciones
trazables al Sistema Internacional de unidades (Sl).

(Decreto 4175 de 2011)
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QUIENES SOMOS

El INM es la entidad técnica en metrologia cientifica e industrial del
pais, con esencia innovadora, al servicio del sistema productivo y
del bienestar de la comunidad, mediante la prestacion de servicios
metrologicos y la diseminacion de mediciones trazables al Sistema
Internacional de unidades (Sl).
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MISION

Coordinar la metrologia cientifica e industrial, desarrollar actividades
de ciencia, tecnologia e innovacion, asegurar la trazabilidad al
Sistema Internacional de unidades (Sl) y prestar servicios
metroldgicos contribuyendo a la confiabilidad de las mediciones, la
productividad y competitividad de sectores productivos y el bienestar
de los ciudadanos.
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VISION

En el 2026 seremos el Centro de Investigacion lider en metrologia
cientifica e industrial del pais, con reconocimiento internacional,
logrando articular con los aliados estratégicos las apuestas
metroldgicas que se requieren para mejorar la productividad,
competitividad y la calidad de vida de los ciudadanos.
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Bases de Plan Nacional de Desarrollo 2019-2022

II. Pacto por el emprendimiento y la productividad: economia dinamica, incluyente y sostenible que
potencie todos nuestros talentos.

Linea 2: Transformacién empresarial: creatividad, innovacién y tecnologia para la productividad.
Objetivo 3. Mejorar la oferta de bienes publicos para la sofisticacion del desarrollo productivo: la
infraestructura de la calidad como soporte para la sofisticaciéon del desarrollo productivo. Para esto se

desarrollaran las siguientes estrategias principales:

» Fortalecer el SICAL como apoyo para el fomento de procesos de adopcion tecnolégica e innovacién
gue desencadenen aumentos en la productividad al interior de las empresas.

» Fortalecer organizacional y presupuestalmente al Instituto Nacional de Metrologia, aumentar su
capacidad de medicidn y su participacion en instancias internacionales.

» La politica de digitalizacién como tecnologia habilitante para el desarrollo productivo se desarrolla

en el “Pacto por la transformacion digital de Colombia”.
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EJE TRANSVERSAL i)

En el 2026 seremos el Centro de Investigacion lider en metrologia cientifica e industrial del pais, con reconocimiento internacional, logrando articular con los aliados

estratégicos las apuestas metroldgicas que se requieren para mejorar la productividad, competitividad y calidad de vida de los ciudadanos.

Metrologia, bien publico parala
competitividad

Ampliar y consolidar a nivel nacional
e internacional las capacidades
metrolégicas del INM y de los
Institutos Designados (ID), para
garantizar la comparabilidad de las
mediciones realizadas en Colombia

ENM*
Elementos Estratégicos: 2, 3 y5

Investigacion, desarrollo e
innovacion en metrologia

PILARES ESTRATEGICOS

o Metrologia para el fomento de la
productividad

Brindar herramientas que faciliten la
diseminacion de la trazabilidad y del
conocimiento en metrologia, para
contribuir al aseguramiento de la
calidad de los bienes y servicios que
se producen y comercializan en el
pais

ENM*
Elementos Estratégicos: 6, 9 y 10

ENM* Elemento Estratégico: 1

Metrologia como soporte de la
Infraestructura de la Calidad y el
bienestar de la poblacion

Articular a los diferentes actores de
la Infraestructura de la Calidad (IC),
con el propodsito de facilitar la
adopcion de reglamentos técnicos y
normas técnicas en materia
metroldgica

ENM*
Elementos Estratégicos: 7 y8

Posicionar las actividades de ciencia, tecnologia e innovacién en metrologia que contribuyan a la competitividad,
productividad y el bienestar de la poblacién

ENM* Elementos Estratégicos: 6 y9

HABILITADORES DE GESTION Y DESEMPENO INSTITUCIONAL ’ ENM* Elemento Estratégico: 4

o Fortalecer la capacidad administrativa y de desempefio institucional para garantizar la o Gestionar de manera eficaz la informacion con las partes interesadas
eficiencia y calidad a los procesos de la entidad

Rasgos de cultura que soportan la estrategia: ’

CERCANIA PASION POR EL SERVICIO INNOVACION Y EXPERTICIA

* ENM: “Estrategia Nacional de Metrologia: Una apuesta por el mejoramiento de la calidad”, septiembre 2018. —
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Situacion Actual - Estrategia Tl

. Entendimiento estratégico desde
la gestion de tecnologias de
informacion.

. Se ha desarrollado el Plan
Estratégico de TI 2018-2023

AMBITO LINEAMIENTO ESTADO-18 | ESTADO-17
(PETl) ) LI.LES.01 |Entendimiento estratégico -LI.ES.01 7] @

° Se realiza periodicamente LI.ES.02 [Definicién de la Arquitectura Empresarial - LI.ES.02 (7] @
seguimiento y evaluacion  del Entendimiento estratégico |LI.ES.03 |Mapa de ruta de la Arquitectura Empresarial - LI.ES.03 7] (@]
avance de la implementacién de la LI.ES.04 [Proceso para evaluar y mantener la Arquitectura Empresarial - LI.ES.04 0 @
estrategia. Se priorizaron 6 LI.ES.05 [Documentacién de la estrategia de Tl en el PETI - LI.ES.05 @ @
proyectos Direccionamiento LI.LES.06 |Politicas y estandares para la gestion y gobernabilidad de Tl - LI.ES.06 7] [#]

. Se genero el ortafolio de estratégico LI.ES.07 |Plan de comunicacién de la estrategia de Tl - LI.ES.07 @ @

. P Lo tacion LI.ES.08 |Participacion en proyectos con componentes de Tl - LI.ES.08 @ @
SerVICIOS'. . . e :ilerla estrategia LI.LES.09 |Control delos recursos financieros - LI.ES.09 7] [#]

° Este dominio es el mejor calificado - LI.ES.10 |Gestion de proyectos de inversion - LI.ES.10 @ @
con un avance mayor al de todos LI.ES.11 [Catdlogo deservicios de Tl -LI.ES.11 @ @
los otros, en el porcentaje de Seguimientoy LI.ES.12 |Evaluacién de la gestion de la estrategia de Tl - LI.ES.12 (] O
avance del 77% cuando en el 2017 evaluacion dela —
que se inicio la adopci(’)n no se EstrategiaTl LL.ES.13 |Tablero deindicadores-LI.ES.13 () O
tenia evidencia de la estrategia de
TI.
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Situacion Actual - Gobierno Tl

. Se logro la aprobacion de la
caracterizacion del proceso de

Gestién de TI, con un enfoque AMBITO LINEAMIENTO ESTADO-18 | ESTADO-17
estratégico segl’m el decreto 415 L1.GO.01]|Alineacién del gobierno de TI-L1.G0O.01 '®) Q
de 2016. Cumplimientoyy Alineacién | LI.GO.02 [Apoyo de Tia los procesos - LI.GO.02 o @
*  No se tiene los procedimientos de 11.60.03 | Conformidad -L1.G0.03 o @
Aquite?tura Em p_resarial, L1.GO.04 | Cadena de Valor de Ti - L1.GO.04 Q @
gr%er:;fsn de Tl’Se ijerijt{liédn de LI.GO.05 | Capacidades y recursos de Tl - LI.GO.05 @ @
Priv);cidad de I)?; Inform%ci()n. ’ Esquema de GoblernoTl | ———— Optimizacion de s compras de 11116008 o ]
o 3 de los 5 funcionarios de planta LI.GO.07|Criterios de adopcidn y de compra de Tl - LI.GO.07 ) @
tiene funciones y LI.GO.08|Retorno delainversién deTl-LI.GO.08 @ @
responsabilidades enfocadas solo LI.GO.09|Liderazgo de proyectos de Tl -LI.GO.09 (¢ 0
al dominio de servicios ) Ges“?:e LI.GO.10 | Gestién de proyectos de TI-L1.GO.10 o ®
tecnolégjcos ) prI:;:i::sde Tl LI.GO.11]|Indicadores de gestién de los proyectos de Tl - LI.GO.11 [¢] O
‘ Un f_unC|onar|o _eSta enc_grgado de LI.GO.12 | Evaluacién del desempefio de la gestion de Tl - LI.GO.12 @ @
. I|(E)|S ilséf(;?r?;d%er Ir(;fgérgag:;a]ar los Gestion de la LI.GO.13|Mejoramiento de los procesos - LI.GO.13 O O
dominios  de Estrategia y el operacion deTl LI.GO.14 | Gestién de proveedores de Tl - LI.GO.14 (¢] (¢
Gobierno de TI. LI.GO.15| Transferencia de informacion y conocimiento - LI.GO.15 (7] 7]

. El INM no tiene un funcionario en
su planta que trabaje la
informacion y le de continuidad.

L]
Instituto Nacional g El progreso : s
Im deMetrologia es de todos Mlnpdmercl,o

de Colombia




Situacion Actual - Informacion

. Cuentan con un Sistema de
Gestion de bases de datos.

° I AMBITO LINEAMIENTO ESTADO-18 | ESTADO-17
Se tiene un catalogo de
Componentes de informacion. LI.INF.01 |Responsabilidad y gestién de Componentes de informacién - LI.INF.01 Q QO
° Una politica de informacién en el Planeacién y LI.INF.02 | Plan de calidad de los componentes de informacién - LI.INF.02 9] Q@
fti Gobi del
manual de pO|It|CB.S de TI. Coom::(:::nt:szse LI.INF.03 |Gobierno de la Arquitectura de Informacion - LI.INF.03 (] (#]
. Durante este eriodo no se
observa muchos F():ambios en este Informacién LI.INF.04 | Gestion de documentos electrénicos - LI.INF.04 [#] O
dominio, donde se puede identificar LI.INF.05 | Definicidn y caracterizacion de la informacién georeferenciada - LI.INF.05 (@] O
una de las graﬂdes debilidades del LI.INF.06 | Lenguaje comUn de intercambio de componentes deinformacion - LI.INF.06 Q0 Q
Instituto en cuanto a su gestién de Disefio de los LI.INF.07 | Directorio de servicios de Componentes de informacidn - LI.INF.07 [ D
i 1A i Componentesde
:\r}forrr]nacu?n a(?tlva. . lid | Informacién LI.INF.08 [Publicacidn de los servicios de intercambio de Componentes de informacidn - LI.INF.08 (@] O
M 0 hay ftuncionario que liaere la
continuidad a las actividades que LI.INF.09 [ Canales de acceso a los Componentes de informacion - LI.INF.09 @ O
permitan madurar la imp|antacién I:‘na’lisis y wel LI.INF.10 | Mecanismos para el uso de los Componentes de informacién - LI.INF.10 @ ¢
. . ient
del ciclo de vida de los datos en la aprovechamiento cefos LI.INF.11 [Acuerdos de intercambio de Informacién - LI.INF.11
X Componentes de O O
entidad Informacién LI.INF.12 [Fuentes unificadas de informacién - LI.INF.12 9 Q
Calidad y LI.INF.13 [Hallazgos en el acceso alos Componentes de informacion - LI.INF.13 (@) (e
Seguridad delos
Componentes de LI.INF.14 [ Proteccion y privacidad de Componentes de informacién - LI.INF.14 @ D
Informacién LI.INF.15 [Auditoria y trazabilidad de Componentes de informacién - LI.INF.15 @ O
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Situacion Actual — Sistemas de Informacion

. Se genero0 el Catalogo de Sistema AMBITO LINEAMIENTO ESTADO-18 | ESTADO-17
de Informacion. LI.SIS.01 [Definicién estratégica de los sistemas de informacién - L1.S1S.01 (] [r]
° Se tiene una estrategia para Planeacién y LI.S1S.02 |Directorio de sistemas de informacién - LI1.S1S.02 @ (@]
H HR 4 2 ot tion del LI.SIS.03 |A itect d f ia de sist deinf ion - L1.S1S.03
mejorar la habilitacién tecnologlca. ge.s ién delos rquitecturas de referencia de sistemas de informacién @ [#]
. Sistemas de LI.SI1S.04 |Arquitecturas de solucién de sistemas de informacién - L1.51S.04 @ @
. Se cuenta con las arquitecturas a Informacion _ A : : -
|t . | d | . t LI.SIS.05 [Metodologia de referencia para el desarrollo de sistemas de informacién - LI.SI1S.05 O O
alto nivel de los sls emas. LI.SIS.06 |Derechos patrimoniales sobre los sistemas de informacidn - LI1.SIS.06 7] 7]
° Falta trabajar en la LI.SIS.07 |Guia de estilo y usabilidad - LI.SIS.07 7] 7]
|nter0perab|l|dad desde la del LI.SIS.08 [Apertura de datos - LI.S1S.08 (@] (@]
. . g Disefio de los
|mp_lementa(_:10n de componentes Sistemas delnformacién | L1:5/5-:09 [Interoperabilidad -LI.51s.09 Q O
de informaciéon LI.SIS.10 [Implementacidn de Componentesdeinformacion - LI.SIS.10 ] [e]
. No hay la integracién continua LI.SI1S.24 |Accesibilidad -LI.SIS.24 @ [#]
deSde |e desarrOHO. LI.SIS.11 |Ambientes independientes en el ciclo de vida de los sistemas de informacion - LI.SIS.11 7] 7]
: : LI.SIS.12 |Anélisis de requerimientos de los sistemas deinformacién - LI.S1S.12
+ A lafecha no hay un ciclo de vida g 0] @
.. . . P : LI.SIS.13 [Integracién continua durante el ciclo de vida de los sistemas de informacién - L1.S1S.13
definido que permita trabajar con Ciclo de vida _ _ : _ — = -
dol L, il bust de los Sistemas LI.SIS.14 |Plan de pruebas duranteel ciclo de vida de los sistemas de informacién - L1.515.14 7] @
una meto ologla agif o robusta. de Informacién LI.SIS.15 [Plan de capacitacién y entrenamiento para los sistemas de informacién - L1.SIS.15 7] 7]
° No se tiene planes de pruebas' LI.SIS.16 [Manual del usuario, técnico y de operacién de los sistemas de informacidn - L1.SIS.16 7] 7]
LI.SIS.17 |Actualizaciéon y requerimientos de cambio de los sistemas de informacion - LI.S1S.17 7] 7]
Soporte de los LI1.S1S.18 |Estrategia de mantenimiento de los sistemas de informacién - L1.S1S.18 @ 0
Sistemasde
Informacién LI.SIS.19 [Servicios de mantenimiento de sistemas deinformacién con terceras partes - LI1.SIS.19 @ o)
Gestion dela L1.SIS.20 |Plan de calidad de los sistemas de informacion - L1.515.20 @ [#]
CalI.dBd v LI.SIS.21 |Criterios no funcionales y de calidad de los sistemas de informacién - LI.S1S.21 7] @
seguridad de
los Sistemas de LI.SIS.22 |Seguridad y privacidad de los sistemas de informacidn - L1.SIS.22 7] [ ]
Informacién LI.SIS.23 |Auditoria y trazabilidad de los sistemas de informacién - LI.S1S.23 (3
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Situacion Actual — Servicios Tecnologicos

. Se ha identificado una madurez y
un cumplimento empirico de los
lineamientos y eso a permitido que

los planes mejoren su adopcion. AMBITO LINEAMIENTO ESTADO-18 | ESTADO-17
° Se tiene una mesa de ayuda con LI.ST.01 [Directorio de servicios tecnoldgicos - LI.ST.01 ] (0]
un software de apoyo. Arquitectura de LI.ST.02 |Elementos para el intercambio de informacién - LI.ST.02 7] [#]
. Se tiene matriz de escaliablidad Servicios LI.ST.03 |Gestion de los Servicios tecnolégicos - LI.ST.03 @ @
con acuerdos de nivel de Servicios Tecnolégicos LI.ST.04 |Acceso a servicios en la Nube - LI.ST.04 ] @
(ANS) LI.ST.16 |Tecnologia verde-LI.ST.16 7] [#]
. Servicios de nube donde (I)per:ao? .de LI.ST.05 [Continuidad y disponibilidad de los Servicios tecnoldgicos - LI.ST.05 7] ]
. . os Servicios LI.ST. i ibili ici 5gicos - LI.ST.
actualmente se tiene 11 servidores Teenotsgicos 1.ST.06 |Alta disponibilidad de los Servicios tecnoldgicos - LI.ST.06 @ @
LI.ST.07 |Capacidad de los Servicios tecnolégicos - LI.ST.07
en prueba. P g ® o
. . Soporte delos LI.ST.08 [Acuerdos de Nivel de Servicios - LI.ST.08 7] [#]
. Se tiene un plan de mantenimiento - —
reventivo Servicios LI.ST.09 [Mesade servicio -LI.ST.09 @ ]
P ' Tecnolégicos LI.ST.10 |Planes de mantenimiento -L1.ST.10 Q 0
LI.ST.11 [Control de consumo de los recursos compartidos por Servicios tecnolégicos - LI.ST.11 7] 7]
Gej.t;o: dila LI.ST.12 [Gestidn preventiva de los Servicios tecnoldgicos - LI.ST.12 @ @
calidadyla — - o
seguridad de LI.ST.13 [Respaldo y recuperacidn delos Servicios tecnoloégicos - LI.ST.13 @ ]
los Servicios Tecnolégicos LI.ST.14 |Analisis de vulnerabilidades - LI.ST.14 @ 7]
LI.ST.15 |Monitoreo de seguridad de infraestructura tecnoldgica-LI.ST.15 @ @
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Situacion Actual — Uso y Apropiacion

. Este domino se trabajo al final del
2017, logrando los artefactos
iniciales para una estrategia de
Uso y Apropiacién en el caso de la
implantacion de las nuevas

soluciones tecnoldgicas
desarrolladas o adquiridas.
. Estaba la Matriz de interesados, AMBITO LINEAMIENTO ESTADO-18 | ESTADO-17
esquemas de incentivos p|an de Estrategia LI.UA.01 |Estrategia de Uso y apropiacion - LI.UA.01 @ @
! I . .
formacion y la gestic')n del Cambio, parael Usoy LI.UA.02 [Matriz de interesados - LI.UA.02 7] [#]
pero no ha sido divulgada en el Apropiacion LI.UA.03 [Involucramiento y compromiso - LI.UA.03 @ @
~ de Tl LI.UA.04 [Esquema deincentivos - LI.UA.04 7] @
presente ano. e —
LI.UA.05 |Plan deformacién - LI.UA.05 @ @
Gestion del LI.UA.06 Prepara.c’ién par? el cambio —.LI’.UA.06 @ @
cambio deTl LI.UA.07 [Evaluacién del nivel de adopcién de Tl - LI.UA.07 7] @
LI.UA.08 |Gestion de impactos - LI.UA.08 @ @
Medicién de LI.UA.09 |Sostenibilidad del cambio -LI.UA.09 o @
resultadosen
el usoy LI.UA.10 [Acciones de mejora - LI.UA.10 ] g
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Situacion Actual

* Grupo de Sistemas de Informacién y Redes — Gestion Tl vista comofuncional.
* No hay una estructura de Gobierno de la gestién deTI.

* No se establecen buenas practicas para el manejo de la informacion, sistemas de informacién
y servicios tecnoldgicos.

* Los Sistema de Informacion no habilitan todos los procesos del INM.
» Servicios tecnologicos sin un arquitectura definida y no se cuenta con planesbasicos
* No se conoce la oferta de servicios de la Gestion deTI.

* No se realiza una planeacion estratégica y tactica a medianoplazo.
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Indice Gobierno en Linea 2015 - 2016

INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA
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indice de Gobierno Digital 2017

Comercio, Industria y Turismo

Promedio de indice de Gobierno Digital 2017
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Vision PETI 2019-2023

Para el 2023 el Instituto Nacional de Metrologia sera reconocido por apropiar las tecnologias
de informacion como medio de transformacion e innovacion en la metrologia en el contexto

Nacional e Internacional.

Instituto Nacional 3 El progreso
deMetrologia @ Mincomercio
I\M de(blombua es de todos




Objetivo PETI 2019-2023

Establecer la gestion de tecnologias de informacion como un habilitador tecnoldgico e

innovador en el Instituto Nacional de Metrologia.

ISeremos sus socio del negocio!

Instituto Nacional 3 El progreso
I l\M deMetrologia @ o= detodos Mincomercio

de Colombua




Objetivos Especificos del PETI

Objetivo No 1: Alinear la planeacién estratégica de la gestién de Objetivo No 5: Implantar soluciones tecnolégicas que apoyen los
tecnoldgica de informacidn con la estrategia nacional, sectorial tramites y servicios del instituto, soportados en servicios tecnolégicos
institucional de la ciencia de la medicién en Colombia. dindmicos, flexible y a bajo costo.

Objetivo No 2: Estructurar e implantar un esquema de gobierno de la
gestion de tecnologias de informacion con roles, funciones,
responsabilidades e indicadores para el seguimiento y evaluacién.

Objetivo No 6: Adopcidn de buenas practicas alineadas al marco de
referencia para mejorar la prestacion de los servicios tecnolégicos.

Objetivo No 7: Establecer una estrategia de uso y apropiacion para
involucrar a todos los grupos de interés facilitando la adopcion del
nuevo enfoque de la gestion de tecnologia en el Instituto.

Objetivo No 3: Habilitar tecnoldgicamente los procesos misionales,
estratégicosy de apoyo.

Objetivo No 4: Contar con informacion que permita conocer las Objetivo No 8: Implantar el modelo de seguridad y privacidad de la
preferencias de los grupos de interés y que permita la toma de informacion como una capacidad organizacional, teniendo en cuenta
decisiones estratégicas en beneficios de la metrologia del pais. los riesgos y controles del estandar internacional ISO 27001.

Im : Nwm El %rogrgso Mincomercio
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Alineacion

Objetivos Estratégicos 2019-2022

[Ampliar y consolidar a niveI\

nacional e intermacional las
capacidades metroldgicas  del
INM 'y de los Institutos
Designados (ID), paragarantizar
la  comparabilidad de las
mediciones  realizadas  en

Colombia
g _J

Posicionar las
actividades de
ciencia,
tecnologia e
innovacién en
metrologia que
contribuyan a la
competitividad,
productividad y
el bienestar de
la poblacién

—

Brindar herramientas que faciliten
la diseminacion de la trazabilidad
y del conocimiento en metrologia,
para contribuir al aseguramiento
de la calidad de los bienes y
servicios que se producen y
comercializan en el pais

é )

Fortalecer la
capacidad
administrativa y
de desempefio
institucional
para garantizar
la eficienciay
calidad a los
procesos de la
entidad

\. J

Articular a los diferentes actores
de la Infraestructura de la Calidad
(IC), con el propdsito de facilitar la
adopcién de reglamentos técnicos
y normas técnicas en materia
metrolégica

Instituto Nacional
deMetrologia
1 de Colombua

Gestionar de
manera eficazla
informacidén con

las partes
interesadas

Objetivos del PETI

Objetivo No 1: Alinear la planeacion estratégica de
la gestidn de tecnoldgica de informacién con la
estrategia nacional, sectorial e institucional de la
ciencia de la medicién en Colombia.

de gobierno de la gestion de tecnologias de
informacidn con roles, funciones, responsabilidades
L e indicadores para el seguimientoy evaluacidn.

( UBJEEIVO No 2: Estructurare mp antar un esquema \

s
Objetivo No 3: Habilitar tecnolégicamente los
procesos misionales, estratégicos y de apoyo.

.

(" Objetivo No 4: Contar con informacion que permita
conocer las preferencias de los grupos de interés 'y
que permita la toma de decisiones estratégicas en
. beneficios de la metrologia del pais.

" Objetivo No 5: Implantar soluciones tecnoldgicas
que apoyen los tramites y servicios del instituto,
soportados en servicios tecnoldgicos dinamicos,
. flexible y a bajo costo.

Objetivo No 6: Adopcidn de buenas practicas
alineadas al marco de referencia para mejorar la
prestacion de los servicios tecnologicos.

/" Objetivo No 7: Establecer una estrategia de uso y
apropiacion para involucrar a todos los grupos de
interés facilitando la adopcion del nuevo enfoque de
. lagestién de tecnologia en el Instituto.

7 Objetivo No 8: Implantar el modelo de seguridad y
privacidad de la informacién como una capacidad
organizacional, teniendo en cuenta los riesgos y

. controles del estandar internacional ISO 27001.

Objetivos Proyecto de Inversion

Brindar soluciones de
calidad, facilidad de uso y
mejoramiento continuo

Disponer de informacion
de caracter publico

Garantizar eficazmente la
gestion administrativa de
Gobierno

Proteger la informacién y
los sistemas de
informacién

El progreso
es de todos

Mincomercio




Instituto Nacional
de Metr
de Colombia

Situacion Objetivo

= El progreso
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Situacion Objetivo - Estrategia Tl

La Estrategia de TI garantiza la
generacion de valor estratégico de las
capacidad organizacionales 'y la
inversion en tecnologia realizada por el
INM.

e
Instituto Nacional
deMetrologia
12 de Colombia

LINEAMIENTO

AMBITO

Entendimiento estratégico-LI.ES.01

Definicidn de la Arquitectura Empresarial - LI.ES.02

Mapa de ruta de la Arquitectura Empresarial - LI.ES.03

Entendimiento estratégico

Proceso paraevaluar y mantener la Arquitectura Empresarial - LI.ES.04

Documentacién de la estrategia de Tl en el PETI- LI.ES.05

Politicas y estandares parala gestion y gobernabilidad de Tl - LI.ES.06

Direccionamiento

Plan de comunicacién de la estrategia de Tl - LI.ES.07

estratégico

Participacion en proyectos con componentes de Tl - LI.ES.08

Control de los recursos financieros - LI.ES.09

Implementacion
de la estrategia

Gestion de proyectos deinversion - LI.ES.10

T

Catalogo de servicios de Tl - LI.ES.11

Evaluacion de la gestion de la estrategia de Tl - LI.LES.12

Seguimiento y

Tablero de indicadores - LI.LES.13

evaluacion dela
EstrategiaTI

El progreso ' mincomercio

es de todos




Situacion Obijetivo - Gobierno TI

LINEAMIENTO AMBITO
. . LI.GO.01 [Ali i6 | i TI-L1.GO.01
La Estrategia de TI garantiza la G0.01 | Alineacion del gobierno de Tl -LI.G0.0
generacm’)n de Valor estratég|co de |as LI.GO.02 |Apoyo de Tl a los procesos - LI.GO.02 Cumplimiento y Alineacién
capacidad organizacionales y la L1.G0.03 |Conformidad -L1.G0.03
inversion en tecnologl'a realizada por el LI.GO.04 |Cadena de ValordeTI-LI.GO.04
INM. LI.GO.05 [CapacidadesyrecursosdeTl-LI.GO.05
LI.GO.06 |Optimizacion delascomprasde TI-LI.GO.06
— — Esquemade GobiernoTI
LI.GO.07 |Criterios de adopcién y de compra de Tl - LI.GO.07
LI.GO.08 [Retorno delainversién de TI-LI.GO.08
LI.GO.09 |Liderazgo de proyectos de TI - LI.GO.09
LI.GO.10 | Gestion de proyectos de Tl -LI.GO.10 Gestion
integral de
LI.GO.11 |Indicadores de gestién de los proyectos de Tl - LI.GO.11 proyectosde Tl
LI.GO.12 [Evaluacién del desempefio de la gestion de TI-LI.GO.12
LI.GO.13 [Mejoramiento de los procesos-LI.GO.13 Gestion de la
LI.GO.14 |Gestién de proveedores de Tl - LI.GO.14 operacién deTI
LI.GO.15 [Transferenciadeinformaciéon y conocimiento -LI.GO.15
H Instituto Nacional El |
nstituto Nacion: e progreso AT
"\M e Matrioge @l esde todos 'Mﬁlmm‘
12 de Colombia )




Situacion Objetivo - Informacion

La Estrategia de TI garantiza la
generacion de valor estratégico de las
capacidad  organizacionales 'y la
inversion en tecnologia realizada por el
INM.

e
Instituto Nacional
deMetrologia
i deColombia

LINEAMIENTO

AMBITO

LI.INF.01

Responsabilidad y gestion de Componentes de informacién - LI.INF.01

LI.INF.02

Plan de calidad de los componentes de informacion - LI.INF.02

LI.INF.03

Gobierno dela Arquitectura de Informacién - LI.INF.03

LI.INF.04

Gestién de documentos electrénicos - LI.INF.04

LI.INF.05

Definicidn y caracterizacion de la informacion georeferenciada - LI.INF.05

Planeacion y
Gobierno de los
Componentesde

Informacion

LI.INF.06

Lenguajecomun deintercambio de componentes de informacién - LI.INF.06

LI.INF.07

Directorio de servicios de Componentes de informacion - LI.INF.07

LI.INF.08

Publicacidn de los servicios deintercambio de Componentes de informacién - LI.INF.08

LI.INF.09

Canales de acceso alos Componentes de informacion - LI.INF.09

Disefio de los
Componentesde
Informacién

LI.INF.10

Mecanismos para el uso de los Componentes de informacion - LI.INF.10

Analisis y
aprovechamiento delos

LI.INF.11]|Acuerdos deintercambio de Informacién - LI.INF.11
Componentes de
LI.INF.12 |Fuentes unificadas de informacion - LI.INF.12 Informacién
LI.INF.13 |Hallazgos en el acceso alos Componentes de informacion - LI.INF.13 Calidad y
- - Seguridad de los
LI.INF.14 | Proteccion y privacidad de Componentes de informacién - LI.INF.14
Componentesde

LI.INF.15

Auditoriay trazabilidad de Componentes de informacidn - LI.INF.15

Informacién

es de todos

El progreso |; '9" —




Situacion Objetivo — Sistema de Informacion

La Estrategia de TI garantiza la
generacion de valor estratégico de las
capacidad  organizacionales y la
inversion en tecnologia realizada por el
INM.

o
Instituto Nacional
deMetrologia
i deColombia

LINEAMIENTO

AmBITO

LI.SIS.01 |[Definicidn estratégicade lossistemasde informacién -L1.S1S5.01

LI.SIS.02 |Directorio de sistemas de informacién - LI1.S1S.02 Planeacién y

LI.S1S.03 |Arquitecturasde referencia de sistemasde informacién -LI1.515.03 gestiénde los

LI.SIS.04 |Arquitecturasde solucidon de sistemasde informacién -LI1.S1S.04 Sistemas de

LI.SIS.05 [Metodologia de referencia parael desarrollo de sistemasdeinformacién -LI.SIS.05 Informacién

LI.S1S.06 |Derechos patrimonialessobrelossistemasdeinformacién -LI.SIS.06

LI.SIS.07 |Guia de estilo y usabilidad - LI.SIS.07

LI.SIS.08 |Aperturade datos-LI.SIS.08

— Disefio de los
LI.S1S.09 |Interoperabilidad -LI.S1S.09 ) L,
Sistemas delnformacién

LI.SIS.10 |[Implementaciéon de Componentes de informacidn -LI.SIS.10

L1.S1S.24 [Accesibilidad -L1.515.24

LI.SIS.11 |Ambientes independientesen el ciclo de vida de los sistemas de informacién - LI.SIS.11

LI.SIS.12 |Analisisderequerimientosde los sistemasde informacién - LI.SIS.12

LI.S1S.13 |Integraciéon continua durante el ciclo de vida de los sistemasde informacién - LI.S1S.13 Ciclo de vida

LI1.S1S.14 [Plan de pruebasdurante el ciclo devida de los sistemasde informacién -LI.S1S.14 de losSistemas

LI.S1S.15 |Plan de capacitaciéon y entrenamiento paralos sistemasde informacién -LI.SIS.15 de Informacién

LI.SIS.16 [Manual del usuario, técnicoy de operacién de los sistemasde informacién -LI.SIS.16

LI.S1S.17 |Actualizaciényrequerimientosde cambio de los sistemas de informacién -LI.SIS.17

LI.SIS.18 |Estrategia de mantenimiento de lossistemasde informacion -L1.515.18 Soporte de los
Sistemas de

L1.SIS.19 |Servicios de mantenimiento de sistemasde informacién con terceras partes-LI.515.19 Informacién

LI1.SI1S.20 [Plan de calidad de los sistemas de informacién - LI.S1S.20 Gestion dela

calidad

LI.SIS.21 |Criterios no funcionalesy de calidad de los sistemasde informacidén -LI.SIS.21 A v
seguridad de

LI1.SIS.22 [Seguridad y privacidad de los sistemasde informacidén -LI1.S1S5.22 losSistemasde

LI.SIS.23 |Auditoria y trazabilidad de los sistemas de informacién -LI.S15.23 nformacion

El progreso

es de todos




Situacion Objetivo — Servicios Tecnoldgicos

LINEAMIENTO AMBITO
La EStrategia de TI garantiza la LI.ST.01 |Directorio de servicios tecnolégicos-LI.ST.01
generaCién de valor eStratégiCO de las LI.ST.02 |Elementos para el intercambio de informacion -LI.ST.02 Arquitecturade
capacidad organizacionales y la LI.ST.03 |Gestién delos Servicios tecnoldgicos - LI.ST.03 Servicios
inversion en tecnologia realizada por el LI.ST.04 [Acceso aservicios en la Nube - LI.ST.04 Tecnoldgicos
INM. LI.ST.16 |Tecnologia verde-LI.ST.16
LI.ST.05 |Continuidad y disponibilidad delos Servicios tecnolégicos - LI.ST.05 Operacion de
LI.ST.06 |Altadisponibilidad delos Servicios tecnolégicos - LI.ST.06 los Servicios
LI.ST.07 |Capacidad de los Servicios tecnoldgicos - LI.ST.07 Tecnolégicos
LI.ST.08 |Acuerdos de Nivel de Servicios - LI.ST.08 Soporte delos
LI.ST.09 |Mesa de servicio - LI.ST.09 Servicios
LI.ST.10 |Planes de mantenimiento - LI.ST.10 Tecnolégicos

LI.ST.11 |Control de consumo de los recursos compartidos por Servicios tecnolégicos - LI.ST.11

, - - - tion del
LI.ST.12 |Gestidon preventiva de los Servicios tecnoldgicos - LI1.ST.12 Gestion dela

— — — calidad y la
LI.ST.13 |Respaldo y recuperacién de los Servicios tecnoldgicos - LI.ST.13

LI.ST.14 |Analisis de vulnerabilidades - LI.ST.14

seguridadde

los Servicios Tecnolégicos

LI.ST.15 |Monitoreo de seguridad de infraestructura tecnolégica - LI.ST.15

L]
Instituto Nacional el El progreso |
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Situacion Objetivo — Uso y Apropiacion

La Estrategia de TI garantiza la
generacion de valor estratégico de las
capacidad  organizacionales 'y la
inversion en tecnologia realizada por el
INM.

LINEAMIENTO AMBITO
LI.UA.O1 |Estrategia de Uso y apropiacion - LI.UA.01
LI.UA.02 [Matriz deinteresados-LI.UA.02

LI.UA.O3 [Involucramientoy compromiso - LI.UA.03

Estrategia
parael Usoy

Apropiacion
LI.UA.04 |Esquema deincentivos-LI.UA.04 deTl

LI.UA.05 [Plan deformacién - LI.UA.05

LI.UA.06 |Preparacién parael cambio -LI.UA.06

LI.UA.07 |Evaluacién del nivel deadopcion deTlI-LI.UA.07
LI.UA.O8 [Gestion deimpactos - LI.UA.08

LI.UA.09 [Sostenibilidad del cambio -LI.UA.09 Medicién de
resultadosen

Gestion del

cambio deTI

LI.UA.10 |Acciones de mejora-LI.UA.10

el usoy

L]
Instituto Nacional =" Elprogreso | e
I m deMetrologia es de todos Mlnpdmercl,o
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Situacion Objetivo

Soluciones transversales:

. Estrategia de Tl para todo el Instituto.

»  Definir un proceso de Gestion Tl, con funcionarios empoderados, herramientas y seguimiento.

. Definir un responsable de la gestion de la informacion que apoye la implantacion del ciclo de vida del dato,
los flujos de informacion con calidad y en la fuente Unica.

«  Contar con Sistema de informacion que apoyen los procesos misionales, que estén acordes a las
necesidades de informacion del INM.

. Implementar la capacidad, disponibilidad y continuidad del negocio en todos los servicios del INM.

»  Contar con al menos 3 servicios de alta disponibilidad para las infraestructuras criticas y los Servicios
Tecnoldgicos que afecten la continuidad del servicio.

Instituto Nacional 3 El progreso
deMetrologia @ Mincomercio
I\M deCoIombca es de todos




Mapa de Ruta

e 20

&)

El progreso
es%e godos




Mapa de Ruta-PETI 2019-2023

Mapa de Ruta - PETI 2019-2023

Proyectos PETI 2019-2023 2019

Infraestructura Tecnoldgica Alterna

Servicios Digitales Metrologia

Implementar la Estructura y Proceso de Gestion de Tl
Automatizacidn de procesos de Calibracidn

Gestiéon Documental y Automatizar los procesos transversales
Fuente Unica de inofrmacion de Metrologia

Observatorio de Metrologia

Fortalecer el Sistema de Gestion, Control y Seguimiento Administrativo
Articulacién del motor de la RED COLOMBIANA DE METROLOGIA
Escenarios de Interoperabilidad

Cursos Virtuales de Metrologia

([N |W|IN |-

=
o

[EEY
[EEN

Instituto Nacional
deMetrologia
1 de Colombua

2020 2021

@

2022

El progreso
es de todos

2023

Mincomercio




Mapa de Ruta- Vigencia2019

Mapa de Ruta - Vigencia 2019

CRONOGRAMA VIGENCIA 2019
PLAZO
Item INICIATIVAS ACTIVIDADES PRODUCTO /ENTREGABLE META RESPONSABLE M1{M2(M3|M4|M5|M6|M7(M8(M9|M10|M11|M12| TOTAL
Mejorar nuestros servicios de cara a los . §
o ; . o Informe (1 Arquitectura . Grupo Sistemas de
1 [Servicios Digitales Metrologia usuarios y funcionarios del INM - 1 Arquitectura ) 1 1
) - definida y aprobada) Informacion y Redes
mejorando la portabilidad
Elaborar y Gestionar aprobacion de
) y ) -p Reporte evidencia (5 5 Grupo Sistemas de
Procedimientos principales de la . - ) 1 1
) procedimientos aprobados) | procedimientos |Informacion y Redes
estructura del proceso de Gestion Tl
i ifi i6n [Elaborar y gestionar aprobacin de las
) Implementar la Estructura y Proceso de Gestion de Tl (Identificar procesos y Gestion i irltgructivos deF; e Reporte evidencia (5 guias/ 3 N Grupo Sistemas de 1 1
por demandz) ) P instructivos aprobados) Informacion y Redes
Gestion Tl
Listados de asistencias
Socializar y divulgar documentacion / Todos los  |Grupo Sistemas de
. Pantallazos Documentos ) 1 1
aprobada de gestion Tl L documentos |Informacion y Redes
Socializados
Articular procesos operacionales .
¥ . o » . Grupo Sistemas de
4 |Gestion Documental y Automatizar los procesos transversales mediante implementacion de la Reporte 6 procesos mejorados | 6 procesos ) 101 2
Informacion y Redes
plataforma BPM.
) ) L o Continuar el desarrollo y ajuste de los Reporte 4 modulos de Grupo Sistemas de
5 |Fortalecer el Sistema de Gestion, Control y Seguimiento Administrativo , . 4 modulos ) 111 2
modulos donados del MinCIT. produccion Informacion y Redes
i » . . . " o " Grupo Sistemas de
6 |Articulacion del motor de la RED COLOMBIANA DE METROLOGIA Actualizar y mejorar sitio web de la RCM | Reporte evidencia 1 Sitio WEB | 1 Sitio WEB Informacion v Redes il 1
iony

o
Instituto Nacional =" El progreso
I I\M deMetrologia 728 es de todos

de Colombia




Servicios Digitales INM

Mejorar nuestros servicios de cara a los usuarios y funcionarios del INM.

Conectado a través de

@
Instituto Nacional e El proareso 3
I NV' de Metrologia @ s o preso | Mincomercio

de Colombia

Servicios en Linea

# Inicio # Solicitudes de Servicios $ Tasas de Servicios Q Consultas = (2" Contacto © Ayuda

Materiales de Referencia

Asi como en las magnitudes fisicas,
los resultados de mediciones quimicas
deben asegurar su exactitud y
confiabilidad, cualidades que solo
pueden ser obtenidas a través del
aseguramiento de la trazabilidad
metrolégica a una referencia comun (el
Sistema Internacional de Unidades -
S.1). En quimica, las mediciones se
aseguran confiables a través de los
materiales de referencia.

K % -

Ketiune Nacond "8 El progreso
deMetrologia Mincomercio
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Implementar la Estructura y proceso de Gestion de Tl

Continuar con la definicion de las guia e instructivos de los procedimientos de la Gestion de TI.

:inesﬁmw Nacional
Metrol
de Colom'l?igia

[ [
Arquitectura §Operacion de
Empresarial Tl

Gestion de

| |
Gestionde Seguridad y
Proyectos Privacidad
B nformacion
B Sistemas de
Informacion
B Servicios
Tecnoldgicos ﬁ El progreso Mincomercio

es de todos

z




Automatizacion de procesos de calibracion

Participar y acompafar desde el Grupo de Sistemas de Informaciony

Redes, con el desarrollo de aplicativos que apoyen los procesos
misionales de los laboratorios.

Recoleccién de datos
con un Computador

Software

Sensar

interface para
recole: n de datns

es de todos

"\M mllxxauonal @ El progreso | wincomercio
deCoIombia




Gestion documental y automatizar los procesos transversales
procesos priorizados del Instituto

Contratar el desarrollo de un sistema de gestion y automatizacion con trazabilidadde los

k |
Approve lead ——»

5 ’ Assign lead by |

N
(S
[ rule I
. ) 1Rqened \
TIS new “
"r:r,~

‘‘‘‘‘‘
N

=
—{E
; &)
Lead is
| |
= | Mark lead as not
Leadrgrea!ed

processed

i~ o

@)_, Check by sales
manager ‘
7 days \
passed
Instituto Nacional
deMetrologia
deCoIombca
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es de todos
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Cursos Virtuales de Metrologia

Apoyar la generacion de los objetos virtuales de aprendizaje y la seleccion de plataforma.

Instm.rtoNauonal £ El progreso i ]
[v]
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Sistema de Gestion, Control y Seguimiento Administrativo.

Continuar el desarrollo y ajuste de los médulos donados del MinCIT.

.
IW ) MINCOMERCIO TODOS PORUN
) ® IBSSTRAY Torssmo inuﬂoms

e ——

» Contratos

+ Contratistas ¢ PAA — Plan Anual de Adquisiciones

* TH - Administracion del Talento Humano
Recursos Fisicos — Inventario,

. SEP - Seguimiento a la Ejecucion Presupuestal

+ ER+

Instituto Nacional » CajaMenor El progreso
: e i
I I\M B « SID - Sistema de Informacién Disciplinaria B es'de todos | Mincomercio




